KONYVTARHASZNALOI IGENYFELMERES
A DEBRECENI VAROSI KONYVTARBAN
2008.

Kedves latogatonk!
Ez a felmérés azt vizsgalja, hogy kényvtarunk saitdgasai mennyire felelnek meg az On elvarasainak.
Kérjuk, hogy javaslataival legyen segitségiinkreaabbogy munkankat minél hatékonyabban végezzik!

A) kérdéscsoport
Mely szolgaltatasunkat vette igénybe?
Kérjuk jeldlje X-szel! Tobbet is megjeldlhet!

Konyvet 11 k6lcsonzott [ visszahozott 1 hosszabbitott
Hangkazettat [ kolcsonzott [ visszahozott /1 hosszabbitott
Videokazettat [ kdlcsonzott /] visszahozott /1 hosszabbitott
DVD-t 1 kblcsdnzott [ visszahozott /1 hosszabbitott
Audio CD-t 1 kblcsdnzott [ visszahozott /1 hosszabbitott
CD-ROM-ot 11 k6lcsonzott [ visszahozott 1 hosszabbitott
71 BOngeészett

71 Informaciot keresett / megoldott valamit

"1 Napilapot /1 hetilapot /1 folydiratot olvasott

1 Tanfolyamort] rendezvényen(/ kiallitason vett részt

(] Szamitbgépet hasznalt

7 Internetet hasznalt

71 Helybentanult /(7 dolgozott /1 kdnyvet olvasott

71 Masolégépet hasznalt

[ Szabad idejét toltotte

71 Egyéb tevékenység

B) kérdéscsoport
Sikeres volt a kdlcsbnzése és tajékozdédasa a mapoa? Kérjuk valaszoljon az alabbi kérdésekre!

1. Hany darab dokumentumot kélcsénzott ma?l |

2. irja fel azokat a konkrét konyvcimeket (lehebleg szersvel), amelyeket On kikdlcsonzott, vagy
szeretett volna kikdlcsonozni!

Ezt a kdnyvet kereste és Nem konk-
nem kapta | rétan kereste
meg és megkapta,

megkapta
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3. irja fel azokat a konkrét hangkazetta, CD, videdvagy DVD cimeket, melyeket On kik6lcsonzott,
vagy szeretett volna kikdlcson6zni!

Ezt a niivet kereste és Nem konk-
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4. Ha tajékozaodni jott, sikerllt-e a kérdéseire vaszt kapnia?
Csak egyet jeloljon X-szel!
igen részben nem
[ [ [
C) kérdéscsoport
1. Kérjuk irja le, hogy mennyire elégedett kbnyvtaunkkal?
Soronként csak egyet jel6ljon X-szel!
nagyon inkabb kozepesen inkabb nagyon
elégedett | elégedett | elégedett | elégedetlen| elégedetlen
A konyvtar kul$ allapota] [ 0 0 0 0
A konyvtar bel§ allapota] [ 0 0 0 0
Akadalymentes, konrilya bejutas a konyvtarha [ 0 0 0 0
Jelek és eligazito tablgk [ 0 0 0 0
Ulshelyek és asztalok szama, Gegge| [ 0 0 0 0
Nyitvatartasi id 0 O 0 0 0
Konyvek példanyszama és migege| [ O 0 0 0
Mas anyagok példanyszama és ésiége| [ O 0 0 0
Véarakozasi id a szolgaltatas igénybevételére [ 0 0 0 0
Kodnyvtarosok segbkészsége [ O 0 0 0
Szamitégépek [ O 0 0 0
Osszességében véleménye a konyvtar egédszér( 0 0 0 0

2. Milyen 0] kdnyvtari szolgaltatasra tartana igényt?




D) kérdéscsoport
Kérjuk irjon magarol!

1. Milyen gyakorisaggal latogatja a kbnyvtarat?
Csak egyet jel6ljon X-szel!
71 Egy héten tobbszor
71 Egy héten egyszer
71 Kéthetente
1 Haromhetente
(1 Havonta
1 Alkalmanként

2. Kora: |:|
3. Neme: N&: [ Férfi: O

4. Debrecenben lakik? igen] nem[] Ha nem, a telepUilés neve:

5. Legmagasabb iskolai végzettsége:
(18 altalanosnal kevesebb
18 altalanos
[ kozépfoku
[ felssfoku

Jeldlje mindazt, ami 6nre érvényes:

[ Nappali egyetemigiskolai hallgaté
] Esti vagy levelei egyetemi, diskolai hallgato
[1 Egyéb tanulo
1 Féfoglalkozésu alkalmazott
"1 Részmunkaids alkalmazott
1 Vallalkozo
71 Munkanélkli
[ Nyugdijas
1 Haztartasbeli
] Tartdsan beteg, rokkant
[ Gyes-en, Gyed-en van
1 Egyéb:

6. Keérjuk, jeldlje X-szel, ha nehézségei vannak adkyvtar hasznalataban!
] Latasi 71 Hallasi O Fizikalis [0 Tanulasi 0 Egyéb problemai vannak.

7. Hasznal-e mas konyvtarat is?
71 Mas helyi kdnyvtarat? A konyvtar neve:

1 Egyéb kdnyvtarat? A kbnyvtar neve:

8. Kérjuk, irja le észrevételeit, javaslatait a koyvtar jobb miikodése érdekében!

Eredményes, sediegyuttnikddéseét koszonjuk!

A konyvtar igazgatoja és dolgozoi



